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TOM mit Option FLEX

Total Output Management:
Freiheit und Sicherheit bei

der Folag AG mit der Option FLEX!

Mit dem einzigartigen Flexibilitdtskonzept von TA Triumph-Adler kann die
Industriegruppe den Geréatepark und die Druckkosten jederzeit bedarfsgerecht
anpassen.

Dank TOM verfligt Folag Uber einheitliche, leistungsstarke Druck- und Kopiersysteme
mit garantiertem Seitenpreis. Die Inhouse-Produktion von Drucksachen spart
funfstellige Kosten im Jahr. Der konkurrenzlose Vorteil ist jedoch, dass Gerate und
Druckumfang im laufenden Vertrag flexibel verédndert werden kdnnen — nach oben wie
nach unten.

Der Kunde

Die Folag AG ist ein global tatiger Hersteller von Polyethylen-Erzeugnissen zur
Anwendung in den Bereichen Bau und Verpackung. Mit den in einem Jahr produzierten
Folien kénnte die Erde mehrere Male eingewickelt werden! Die dynamisch wachsende
Gruppe zahlt rund 360 Mitarbeiter am Hauptsitz in Sempach LU sowie den
Produktionsstandorten Burgdorf (Schweiz) und Saigon (Vietnam).

More than plastics: www.folag.ch
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»TA Triumph-Adler ist ein sehr
angenehmer, professioneller
Partner. Die L&sungen sind
operativ wie wirtschaftlich
absolut Uberzeugend.”

René Studer
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Folag wichst - das bedeutet Veranderungen auch in der Biirokommunikation.

Einzig das All-in-Konzept TOM mit der Option FLEX von TA Triumph-Adler
kann punkto Leistung und Beweglichkeit mithalten.

René Studer, Chief Financial Officer, war zunéachst
verhalten, als TA Triumph-Adler die Lésung
prasentierte. ,,Wir konnten uns nicht vorstellen, wie
das in der Praxis funktioniert. Den Maschinenpark
aufzurlsten ist meist kein Problem. Aber in einem
laufenden Vertrag von einem Tag auf den anderen
Systeme auswechseln oder reduzieren und so
Leistung und Kosten direkt beeinflussen? Das war
wirklich etwas Neues!

Starkes Gesamtpaket mit FLEX-Bonus

Das Interesse war geweckt, und TA Triumph-Adler
Uberzeugte den kritischen Finanzchef mit klaren
Zahlen und Fakten: Ausstattung mit komplett
neuen Druck- und Kopiersystemen, und ein
All-in-Rahmenvertrag, der neben den Geraten auch
samtliche Verbrauchsmaterialien und den Service
abdeckt. Dies zu einem wirtschaftlichen Festpreis
pro gedruckter Seite, ohne weitere Investitionen,
dafiir mit einer transparenten Gesamtrechnung im
Monat und einer definitiven Abrechnung am
Jahresende. Als Highlight kam die Option FLEX
hinzu, welche eine schnelle, unblrokratische
Veranderung von Maschinen oder Druckvolumen
ermdglicht. Auch die Ablésung bestehender
Vertrdge unterstitzte TA Triumph-Adler, indem der
alte Geratepark zum Buchwert Gbernommen
wurde.

Die Umstellung verlief rasch und reibungslos
Die Zusammenarbeit von TA Triumph-Adler und
der Folag AG begann mit einer umfassenden
Analyse des Druckvolumens und Geratebedarfs.
Nach einer erfolgreichen Teststellung wéhrend
zwei Wochen wurden kurz darauf die Standorte
Sempach Station und Burgdorf mit

den neuen Druck- und Kopiermaschinen
ausgestattet — insgesamt 26 Systeme, die in den
Bereichen Administration, Marketing und
Lagerdisposition im Einsatz sind. Dank der
professionellen Zusammenarbeit zwischen den
Technikern von TA Triumph-Adler und Folag
verliefen Aufbau, Installation, Netzwerk Anbin-
dung und Schulung problemlos in nur zwei
Tagen.
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Mehr Leistung bei weniger Kosten

Die neuen Geréte laufen stabil, und auch mit der
Qualitat ist die Folag AG sehr zufrieden. Durch die
Aufriistung mit einer Hochleistungs-Produktions-
maschine (65 Seiten/Min.) kdnnen nun Marketing-
Prospekte sowie die Firmenzeitung in
bedarfsgerechter Stlickzahl effizient inhouse
gedruckt und fertig verarbeitet werden. Dies spart
externe Druckkosten in flnfstelliger Héhe. Auch der
Bedarf nach mehr Farb- gegentiber weniger
Schwarzweiss-Druck wurde mit schnellem, ein-
fachem Geréateaustausch erfiillt. René Studer ist
zufrieden: ,,FLEX funktioniert. Seit wir mit TA
Triumph-Adler arbeiten, haben wir Ruhe — und bei
gleichem Seitenpreis splirbar mehr Leistung.“

Black Box - das Auge im Netzwerk

Fur die Uberwachung und Auswertung der Systeme
und Aktivitdten sorgen zwei ,Black Boxen® im
Netzwerk. Sie registrieren vollautomatisch die
Zahlerstande aller Druck- und Kopiergeréte,

kontrollieren den Tonerstand und melden Stérungen.

Anhand der Quartalsauswertungen erhalt der CFO
jederzeit Transparenz Uber Druckkosten, Auslastung
und Rentabilitdt des Gerateparks, so dass er bei
Bedarf korrigierend eingreifen kann.

Gute Aussichten.

Aufgrund der guten Erfahrung mit der flexiblen
Gesamtlésung hat Folag bereits einige
Empfehlungen fir TA Triumph-Adler ausgesprochen,
die zu neuen Kooperationen flhrten. Fir Finanzchef
Studer steht fest: ,Unser Partner flr die Zukunft
heisst TA Triumph-Adler!*
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